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BO-ZP.2610.15.2016.IZ 

Warszawa,  10 sierpnia 2016 r.  

  

  

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego na: „Zakup wsparcia dla oprogramowania Vmware i Veritas- nr ref: BO-

ZP.2610.15.2016.IZ” 

 
 

 

 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SPECYFIKACJI 

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 

 

 

Główny Urząd Geodezji i Kartografii z siedzibą w Warszawie, zwany dalej „Zamawiającym” 

działając na podstawie przepisu art. 38 ust. 2 w związku z art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 stycznia 

2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm) przekazuje treść 

zapytań wraz z wyjaśnieniami: 

 

 

Pytanie 1  

W załączniku nr 1 do SIWZ i UMOWY „Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia” w ppkt. 2.1. 

„Usługi wsparcia VMware” Zamawiający wskazuje, że posiada licencje oprogramowania vCenter 

Server Standard oraz vSphere Enterprise Plus, dla których wsparcie serwisowe zakończyło się  

w 2015r. Zgodnie z wiedzą Wykonawcy, w modelu licencyjnym producenta VMWare, odnowienie 

kontraktów serwisowych na kolejny okres liczone jest od daty wygaśniecie danego kontraktu,  

a wycena obejmuje zawsze jeden pełny rok wsparcia serwisowego. Możliwe jest wyrównanie daty 

startu wszystkich posiadanych licencji do jednej daty początkowej. Nie jest możliwe objęcie 

wsparciem serwisowym licencji oprogramowania na okres krótszy niż 1 rok. Wobec powyższego, 

wskazanie Zamawiającego, że usługa wsparcia dla oprogramowania VMWare ma być świadczona do 

dnia 31.12.2016, nie jest  zatem możliwe do zrealizowania. Mając na uwadze powyższe Wykonawca 

zwraca się z prośbą zmiany zapisów SOPZ. Wykonawca proponuje przyjęcie daty startu i końca 

nowego wsparcia serwisowego, zgodnie z poniższym harmonogramem. 

 



L.p.  Licencja ID Ilość  
koniec wsparcia 

2015 
początek  
wsparcia 

proponowany 
koniec wsparcia 

1  vCenter Server Standard  41621501 2 2015-03-31 2015-04-01 

2017-12-31 

2 vSphere Enterprise Plus  41465572 20 2015-03-31 2015-04-01 

3 vSphere Enterprise Plus  41944951 8 2015-06-14 2015-06-15 

4 vSphere Enterprise Plus  41704923 2 2015-08-15 2015-08-16 

5 vSphere Enterprise Plus  41622325 8 2015-03-31 2015-04-01 

6 vSphere Enterprise Plus  41622325 36 2015-03-31 2015-04-01 

 

 

Odpowiedź 

Dla wszystkich licencji VMware wsparcie kończy się w 2015 r., czyli wskazanie przez 

Zamawiającego, że usługa wsparcia dla oprogramowania VMware ma być świadczona do dnia 

31.12.2016, jest możliwa do zrealizowania, obejmuje bowiem, okres dłuższy niż 1 rok. Zamawiający 

podtrzymuje zapisy SOPZ. 

Pytanie 2 

W załączniku nr 1 do SIWZ i UMOWY „Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia” w ppkt. 2.2. 

„Wsparcie dla oprogramowania do wykonywania backup” Zamawiający informuje, że posiada 

licencje oprogramowania Symantec/Veritas NetBackup. Wykonawca zwraca się z prośbą  

o udostępnienie kopii certyfikatu posiadanych licencji NetBackup z numerami IB lub SC, celem 

przesłania go do producenta oprogramowania i przygotowania wyceny serwisów. 

Odpowiedź 

Zamawiający udostępnia kopie certyfikatu licencji NetBackup na stronie 

http://www.gugik.gov.pl/bip/zamowienia-publiczne/2016-powyzej-kwoty-okreslonej-w-art.-4-pkt-

8-pzp/zakup-wsparcia-dla-oprogramowania-vmware-i-veritas 

 

Pytanie 3 

Proszę o przekazanie numeru SC ID (Service Contract ID) licencji Symantec/Veritas NetBackup 

wyszczególnionych w załączniku nr 1 do SIWZ. 

 

Odpowiedź   

 

Customer Number dla tych licencji: 2062507R, 56220871 

 

Poniżej tabela z dodanym Symantec Agreement (SAN). 

 

 

 

http://www.gugik.gov.pl/bip/zamowienia-publiczne/2016-powyzej-kwoty-okreslonej-w-art.-4-pkt-8-pzp/zakup-wsparcia-dla-oprogramowania-vmware-i-veritas
http://www.gugik.gov.pl/bip/zamowienia-publiczne/2016-powyzej-kwoty-okreslonej-w-art.-4-pkt-8-pzp/zakup-wsparcia-dla-oprogramowania-vmware-i-veritas


 

Lp 
Licencja SKU Ilość 

koniec 

wsparcia 

                                       Symantec Agreement (SAN)   

1.  SYMC NETBACKUP SERVER 

AND 5 STD CLIENT STARTER 

PACK 7.6 WIN/LNX/SOLX64 

TIER 2 MULTI PROD BNDL 

RENEWAL BASIC 12 MONTHS 

GOV BAND S 

VUO8C2Z0-

BR1GS 1 31.03.2015 

VLK145GOV 

2.  SYMC NETBACKUP OPTION 

SHARED STORAGE OPTION 

7.6 XPLAT 1 DRIVE 

RENEWAL BASIC 12 MONTHS 

GOV BAND S 

YCBHXZZ0-

BR1GS 2 31.03.2015 

VLK145GOV 

3.  SYMC NETBACKUP OPTION 

LIBRARY BASED TAPE 

DRIVE 7.6 XPLAT PER DRIVE 

RENEWAL BASIC 12 MONTHS 

GOV BAND S 

PISIXZZ0-

BR1GS 1 31.03.2015 

VLK145GOV 

4.  SYMC NETBACKUP 

ENTERPRISE SERVER 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 2 RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

XH7RC2Z1-

BR1GS 1 31.03.2015 

VLK145GOV 

5.  SYMC NETBACKUP CLIENT 

APPLICATION AND 

DATABASE PACK 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 4 RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

USSAC4Z0-

BR1GS 1 31.03.2015 

VLK145GOV 

6.  SYMC NETBACKUP DATA 

PROTECTION OPTIMIZATION 

OPTION 7.6 XPLAT 1 FRONT 

END TB RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

OZCFXZZ0-

BR1GS 20 31.03.2015 

VLK145GOV 

7.  SYMC NETBACKUP OPTION 

NDMP 7.6 XPLAT PER 

SERVER TIER 4 RENEWAL 

BASIC 12 MONTHS GOV 

BAND S 

CQLTX4Z0-

BR1GS 1 31.03.2015 

VLK145GOV 

8.  SYMC NETBACKUP 

ENTERPRISE CLIENT 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 3 RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

SN6HC3Z0-

BR1GS 9 31.03.2015 

VLK145GOV 



9.  SYMC NETBACKUP 

ENTERPRISE CLIENT 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 3 RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

SN6HC3Z0-

BR1GS 2 07.08.2015 

03RVJYGOV 

10.  SYMC NETBACKUP OPTION 

SHARED STORAGE OPTION 

7.6 XPLAT 1 DRIVE 

RENEWAL BASIC 12 MONTHS 

GOV BAND S 

YCBHXZZ0-

BR1GS 2 07.08.2015 

03RVJYGOV 

11.  SYMC NETBACKUP OPTION 

LIBRARY BASED TAPE 

DRIVE 7.6 XPLAT PER DRIVE 

RENEWAL BASIC 12 MONTHS 

GOV BAND S 

PISIXZZ0-

BR1GS 2 07.08.2015 

03RVJYGOV 

12.  SYMC NETBACKUP 

ENTERPRISE SERVER 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 2 RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

XH7RC2Z1-

BR1GS 1 24.09.2014 

MTT8VREXP 

13.  SYMC NETBACKUP 

STANDARD CLIENT 7.6 

XPLAT 1 SERVER RENEWAL 

BASIC 12 MONTHS GOV 

BAND S 

FTPTXZZ0-

BR1GS 2 24.09.2014 

MTT8VREXP 

14.  SYMC NETBACKUP CLIENT 

APPLICATION AND 

DATABASE PACK 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 1 RENEWAL BASIC 12 

MONTHS GOV BAND S 

USSAC1Z0-

BR1GS 1 24.09.2014 

MTT8VREXP 

15.  SYMC NETBACKUP OPTION 

LIBRARY BASED TAPE 

DRIVE 7.6 XPLAT PER DRIVE 

RENEWAL BASIC 12 MONTHS 

GOV BAND S 

PISIXZZ0-

BR1GS 2 24.09.2014 

MTT8VREXP 

16.  SYMC NETBACKUP OPTION 

LIBRARY BASED TAPE 

DRIVE 7.6 XPLAT PER DRIVE 

STD LIC GOV BAND S 

M383733563

0 2 26.11.2015 

TC9J2CGOV 

17.  SYMC NETBACKUP 

ENTERPRISE CLIENT 7.6 

WIN/LNX/SOLX64 1 SERVER 

TIER 3 STD LIC EXPRESS 

BAND S 

M897788262

9 2 20.11.2015 

5TQRQFEXP 

 

 



Załącznik: kopia certyfikatu licencji NetBackup. 

 

 

                                                        p.o. GŁÓWNY GEODETA KRAJU  

                                                          Aleksandra Jabłonowska 

 


