Zatgcznik nr 1e do SIWZ
Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia — CzeS¢ V

Cze$¢ V - Swiadczenia uslug dostgpu do Internetu oraz utrzymania Zasobow Niezaleznych
Numerdéw Internetowych przydzielonych przez RIPE NCC na potrzeby utrzymania rezultatow
projektu ASG-EUPOS

Obecnie operatorem lacza jest firma T-Mobile Polska S.A.

L SKROTY I TERMINY UZYWANE W DOKUMENCIE
ASG-EUPOS Wielofunkcyjny system precyzyjnego pozycjonowania satelitarnego ASG-
EUPOS” wykonany w ramach projektu nr WKP_1/1.5.0/1/2004/7/7/17”,
Baza Danych RIPE Baza danych obstugiwana przez RIPE NCC. Baza danych RIPE udost¢pnia

mechanizm do wyszukiwania informacji kontaktowych i rejestracyjnych dla
sieci w regionie obstugi RIPE NCC okre$lonym na stronie
http://www.ripe.net. Baza Danych RIPE zawiera adresy IP, Numery AS oraz
organizacje lub klientow powigzanych z tymi zasobami, a takze powigzane z
nimi Punkty Kontaktowe (ang. Points of Contact -, POC”)

BGP Protokot przetaczania danych (ang. Border Gateway Protocol),

Dostepnosc tacza Zapewnienie mozliwos$ci fizycznego przesylania danych przez udostepnione

Tacze zgodnie z parametrami umownymi,

Local Internet Registry ~ Podmiot odpowiedzialny za dystrybucje i rejestracje przestrzeni adresowej na

(LIR) poziomie lokalnym, majacy mozliwo$¢ pozyskiwania niezaleznych zasoboéw
z RIPE
Polityka RIPE Polityka dotyczaca Zasobéw Numerow Internetowych opracowywana,

przyjmowana i publikowana przez RIPE NCC, zgodnie z procesem polityki
opisanym w dokumencie ,,Proces opracowywania polityki w RIPE” (Policy
Development Process in RIPE), dostgpnym na stronie http://www.ripe.net

RIPE NCC Réseaux IP Européens Network Coordination Centre (RIPE NCC) —

stowarzyszenie cztonkowskie dzialajace zgodnie z prawem holenderskim,
zatozone w Amsterdamie, w Holandii. RIPE NCC, jako Rejestr Numerow
Internetowych (Internet Number Registry), posiada prawo do zarzadzania
Zasobami Numer6éw Internetowych w swoim regionie dziatania. RIPE NCC
przydziela Zasoby Niezaleznych Numerow Internetowych Uzytkownikom
Koncowym na ich wewngtrzne potrzeby, zgodnie z obowigzujgcymi
politykami RIPE NCC dotyczacymi przydzielania Zasobow Niezaleznych
Numerow Internetowych Uzytkownikom Koncowym. RIPE NCC
przechowuje dane dotyczace Uzytkownika Koncowego niezbgdne do
korzystania z Zasobow Niezaleznych Numeréw Internetowych.

SLA Utrzymanie poziomu jako$ci ustug (ang. Service Level Agreement)

Umowa Umowa o utrzymanie Zasoboéw Niezaleznych Numerdéw Internetowych

przydzielanych przez RIPE NCC

Utrzymanie zasobu Dziatanie, poprzez ktore Wykonawca umozliwia Uzytkownikowi

Koncowemu (Zamawiajagcemu) korzystajacego ze swojego Numeru Systemu
Autonomicznego na korzystanie z Zasoboéw Niezaleznych Numerow
Internetowych oraz przekazywanie danych Uzytkownika Koncowego do
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RIPE NCC

Wykonawca Podmiot realizujacy zamowienie

Zasoby Niezaleznych Zasoby Numerdw Internetowych (Independent Internet Number Resources) -
Numerdéw [Numer Systemu Autonomicznego — Autonomous System (AS) Number,
Internetowych Adresacja PI — Provider Independent (PI) I[Pv4 i IPv6], przydziaty Punktu

Wymiany Ruchu Internetowego — Internet Exchange Point (IXP) lub
anycasting bezposrednio z RIPE NCC.

Zamawiajacy Gloéwny Urzad Geodezji i Kartografii

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Zakres zamowienia

1. Zamowienie obejmuje zapewnienie dostgpu do Internetu wraz z niezb¢dnymi do tego urzadzeniami
koncowymi oraz utrzymanie przez Wykonawce na rzecz Uzytkownika Koncowego (Zamawiajace-
go) przydzielonych mu Zasoboéw Niezaleznych Numeréw Internetowych na potrzeby systemu pre-
cyzyjnego pozycjonowania satelitarnego ASG-EUPOS,

2. Usluga opisana w pkt 1 bedzie realizowana w terminie:
1) zamodwienie podstawowe - $wiadczenie ustug dostepu do Internetu oraz utrzymania Zasobow
Niezaleznych Numerdéw Internetowych przydzielonych przez RIPE NCC na potrzeby utrzyma-
nia rezultatow projektu ASG-EUPOS od dnia 01.01.2016 r. — do dnia 31.12.2016 r;
2) zamodwienie opcjonalne - $wiadczenie ustug dostgpu do Internetu oraz utrzymania Zasobow
Niezaleznych Numeréw Internetowych przydzielonych przez RIPE NCC na potrzeby utrzyma-
nia rezultatow projektu ASG-EUPOS, od dnia 1.01.2017 r. — do dnia 31.12.2017r.

3. Zamowienie obejmujew szczegolnoscei:

1) udostepnienie i utrzymanie tacz do sieci publicznej Internet w 2 lokalizacjach centralnych — cen-
trow zarzadzajacych systemu ASG-EUPOS w Warszawie i Katowicach, przy czym:

a) dla centrum w Warszawie: jedno tacze o przeplywnosci co najmniej 16 Mbit/s w obu kierun-
kach,

b) dla centrum w Katowicach: jedno tacze o przeptywnosci co najmniej 16 Mbit/s w obu kierun-
kach.

2) udostgpnienie i utrzymanie tacz do sieci publicznej Internet dla 4 istniejgcych lokalizacji tereno-
wych stacji referencyjnych ASG-EUPOS o przeptywnosci co najmniej 256 kbit/s w obu kierun-
kach;

3) utrzymanie protokolu BGP dla lokalizacji centrow zarzadzajacych w Warszawie i Katowicach
oraz rozgtaszanie za pomocg protokotu BGP trasy do sieci 91.198.76.0/24;

4) dostarczenie i instalacje¢ urzadzen i materialdéw niezbednych do udostgpnienia tacz oraz zapewnie-
nie serwisu udostepnionych tacz;

5) utrzymanie lub zapewnienie przez Wykonawce na rzecz Uzytkownika Koncowego (Zamawiaja-
cego) przydzielonych mu Zasobow Niezaleznych Numerdéw Internetowych:

a) Numer Systemu Autonomicznego - AS31105 (AS),
b) 91.198.76.0 —91.198.76.255 puli Adresacji PI,

oraz przekazywanie zmienionych danych Uzytkownika Koncowego (Zamawiajacego) do RIPE
NCC w zakresie wymaganym przez RIPE NCC.

4. W chwili obecnej ustugi, o ktorych mowa w pkt 1 sa §wiadczone przez T-Mobile Polska S.A.,. z
siedzibg przy ul Marynarskiej 12 w Warszawie, 02-674 Warszawa.

2. Lokalizacja urzadzen Zamawiajacego

Szczegdlowa lokalizacja urzadzen centrow zarzadzajacych i stacji referencyjnych systemu ASG-
EUPOS zostata okreslona w zataczniku nr 1 do niniejszych warunkow technicznych.

III. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Zapewnienie dostepu do Internetu dla lokalizacji centralnych
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1) Wykonawca zapewni dostep do Internetu dla 2 lokalizacji centralnych (centréw zarzadzajacych)
wymienionych w zatgczniku nr 1 do niniejszych warunkow technicznych;

2) Minimalne przeptywnosci tgcz do Internetu wynoszg 16 Mbit/s (megabitow na sekundg) w kie-
runku do i od urzadzen Zamawiajacego;

3) Zamawiajacy wymaga, aby cze$¢ dostgpowa lacza (od zakonczenia tgcza we wskazanych po-
mieszczeniach w lokalizacjach Zamawiajacego do routera dostgpowego do szkieletu operatora)
byta wykonana w technologii $wiattowodowej i stanowita osobne tacze fizyczne, odseparowane
od innych lacz;

4) Lacza w lokalizacjach Zamawiajacego powinny by¢ zakonczone interfejsem Ethernet (GE/FE) ze
stykiem RJ45;

Zapewnienie dostepu do Internetu dla lokalizacji terenowych

1) Wykonawca zapewni dostep do Internetu dla 4 lokalizacji stacji referencyjnych wymienionych w
zatgczniku nr 1;

2) Minimalne przeptywnosci tacz do Internetu wynosza 256 kbps (kilobitow na sekundg) w kierun-
ku do i od urzadzen Zamawiajacego;

3) Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania technologii bezprzewodowej w czgsci dostepowej tacza;

4) Lacza w lokalizacjach Zamawiajacego powinno by¢ zakonczone interfejsem Ethernet ze stykiem
RJ45;

5) Zamawiajacy wymaga przydzielenia stalej adresacji publicznej IP z co najmniej jednym uzytko-
wym, statym adresem IP.

Dokumentacja techniczna

Wykonawca wykona i dostarczy dokumentacje techniczng zawierajaca co najmnie;j:

1) Dokumentacj¢ powykonawcza, w tym protokoly odbioru instalacji nowych tacz i wszelkich prac
dodatkowych (jezeli wystepuja), wzor protokotu stanowi zatacznik do Umowy;

2) Informacj¢ o adresacji IP wszystkich zainstalowanych tacz;

3) Opis sposobu instalacji urzagdzen Wykonawcy w poszczegdlnych lokalizacjach dla nowo zainsta-
lowanych tacz.

Sposob §wiadczenia ustug
Swiadczenie ustug teleinformatycznych obejmuje:

1) Utrzymanie tacz do Internetu o co najmniej parametrach okreslonych w niniejszych warunkach
technicznych;

2) Zapewnienie calodobowego przyjmowania zgloszen o awariach lub nieprawidlowej pracy tacz:
telefonicznie, faksem lub poczta elektroniczna, w trybie 24/7/365;

3) Generowanie i dostarczanie Zamawiajacemu raportow SLA w cyklu miesiecznym;

4) Zapewnienie podjecia dzialan w okreslonym czasie reakcji od zgtoszenia awarii oraz usunigcie
awarii wedlug parametrow okreslonych w czesci II1. 6 niniejszych warunkow technicznych.

Wymagania dotyczace punktu dost¢epu

Wykonawca doprowadzi tacza do miejsc wskazanych przez Zamawiajgcego, przy czym punktami
zakonczenia tacz moga by¢ krosownice lub interfejsy urzadzen aktywnych Zamawiajacego znajdu-
jace si¢ we wskazanych przez Zamawiajacego pomieszczeniach, lokalizacji wymienionych w za-
taczniku nr 1 do niniejszych warunkéw technicznych.

Wymagane parametry jakosciowe SLA

1) Dostepnos¢ tacz wyrazona jest jako procentowy wskaznik sumy godzin w miesigcu rozlicze-
niowym, podczas ktdrych zapewniona jest praca bez wystapienia awarii uniemozliwiajgcej na-
dawanie lub odbieranie danych przez poszczegélne punkty dostepu (zakonczenia tacza
u Zamawiajacego), w stosunku do ogoélnej liczby godzin w danym miesigcu. Parametr ten okre-
$la si¢ dla kazdego punktu dostepu, przy czym dla poszczegdlnych punktow dostepu wymaga-
na jest dostgpnosc tacz:

a) w lokalizacjach centralnych w Katowicach oraz Warszawie — na poziomie podwyzszonym
w trybie dostgpu do serwisu 24/7/365, dostgpnos$¢ na poziomie nie mniejszym niz 99,90%
w okresie miesiecznym,
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2)

3)

4)

5)

6)

b) we wszystkich lokalizacjach stacji referencyjnych ASG-EUPOS — na poziomie standardo-
wym, w trybie dostepu do serwisu 12/5/365, dostgpno$¢ na poziomie nie mniejszym niz
99,70%, w okresie miesigcznym.

Liczenie braku dostepnosci tacz zaczyna si¢ od momentu wykrycia przez Wykonawce lub
zgloszenia przez Zamawiajacego lub dziatajacego w jego imieniu uzytkownika, braku tej do-
stepnosci, a konczy si¢ w momencie jej przywrocenia. Przerwy w dostepnosci tacz spowodo-
wane konieczno$cig wykonania uaktualnienia oprogramowania na elementach sieciowych Za-
mawiajacy traktuje jak brak dostgpnosci.

Wykonawca moze przerwac dostgpnos¢ tacza w czasie przeznaczonym dla dziatan podejmo-
wanych przez niego w ramach ,,okna serwisowego”, wystepujacego w kazda noc z soboty na
niedziel¢ w godzinach 23.00 — 4.00, jednakze nie dtuzej niz na 30 min. o przerwach serwiso-
wych, ktorych dlugosé¢ moze przekroczy¢ wskazany okres czasu, Wykonawca jest zobowigza-
ny zawiadamia¢ wczesniej Zamawiajacego;
Czas reakcji, okreslajacy okres czasu od zgloszenia awarii do podjgcia dziatania przez Wyko-
nawce majacego na celu przywrocenie dostepnosci tacza okresla si¢ na:
a) nie dluzszy niz 1 godzina przez 7 dni w tygodniu dla lokalizacji centrow zarzadzajacych
w Warszawie 1 Katowicach,
b) nie dluzszy niz 4 godziny w dniach roboczych dla wszystkich lokalizacji stacji referen-
cyjnych.
Czas usuniecia awarii, okreslajacy okres czasu od zgloszenia awarii do skutecznego przywro-
cenia przez Wykonawce dostepnosci tacza okresla si¢ na:

a) nie dluzszy niz 4 godziny przez 7 dni w tygodniu dla lokalizacji centrow zarzadzajacych
w Warszawie 1 Katowicach,

b) nie dluzszy niz 24 godziny w dniach roboczych dla wszystkich lokalizacji stacji referen-
cyjnych.
W przypadku niemozno$ci usuni¢cia awarii w wymaganym czasie Wykonawca jest zobowig-

zany do udostgpnienia na wilasny koszt lgcza zastgpczego albo rozwigzania zastgpczego
umozliwiajagcego nieprzerwane przesytanie danych.

7. Utrzymanie protokolu BGP

Wykonawca zapewni utrzymanie protokotu BGP dla tacz do Internetu dla kazdej z lokalizacji cen-

trow

zarzadzajacych oraz zapewni rozglaszanie za pomocg tego protokotu informacji o trasie do sie-

ci 91.198.76.0/24, 91.198.76.128/26, 91.198.76.192/26. Zroédtem aktualizacji BGP o ww. sieciach
bedzie router Zamawiajgcego, ktdrego konfiguracja lezy po stronie Zamawiajacego.

8. Utrzymanie Zasobu Niezaleznych Numerow Internetowych

1)

2)

9. Inne

Wykonawca zapewni utrzymanie na rzecz Uzytkownika Konicowego (Zamawiajacego) przy-
dzielonych mu Zasoboéw Niezaleznych Numerdw Internetowych:
a) Numer Systemu Autonomicznego - AS31105 (AS),

b) 91.198.76.0 —91.198.76.255 puli Adresacji PI,

oraz przekazywanie zmienionych danych Uzytkownika Koncowego (Zamawiajacego) do
RIPE NCC w zakresie wymaganym przez RIPE NCC.

Wykonawca zas§wiadczy, iz jest strong umowy o Ustugach Standardowych (Standard Service
Agreement) zawartej pomiedzy Wykonawca a RIPE NCC i oferujac ustugi Zamawiajacemu
wystepuje jako LIR.

Wykonawca musi dysponowac na etapie realizacji umowy:

1)
2)

minimum dwoma punktami styku wiasnej sieci z sieciami operatorow §wiatowych,
przynajmniej jednym wtasnym systemem autonomicznym wg. IANA do komunikacji ze-
wngetrznej z innymi operatorami i posiada¢ punkt styku z co najmniej 5 systemami autono-
micznymi innych operatoro6w polskich.

10. Zalaczniki

Zakacznik nr 1e 1 — Lokalizacja urzadzen centréw zarzadzajacych i stacji referencyjnych,
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Lista lokalizacji Swiadczenia ustug dostepu do Internetu na potrzeby
systemu ASG-EUPOS

Zatagcznik nr 1e_1

Nazwa lokalizacji

Rodzaj

Kod

Miejscowos¢

Ulica

Pomieszczenie

Przepustowos¢

Obserwatorium | lokalizacja | o5 50 | jezefostaw ul. Ogrodowa 2, parter, 256 (Internet)
Politechniki Warszawskiej | terenowa serwerownia
Obserwatorium Instytutu | lokalizacja | 55 146 | jaqwisin ul. Akacjowa 2, parter, 256 (Internet)
Geodezji i Kartografii terenowa serwerownia
bt lokalizacja Lamkoéwko 14 pomieszczenie
Uniwersytetu Warminsko- 11-010 | Lamkowko ; 256 (Internet)
4 terenowa tel. 48 89 5133318 na parterze

Mazurskiego

. o Lo stacja umiesz-
Centrum Badan lokalizacja ul. Hryniewickiego 2,
Kosmicznych PAN terenowa | 04120 | Wladystawowo | " ya’sg 6740535 | 6Z0nana 256 (Internet)

falochronie portu

Centralny Osrodek
Dokumentacji Geodezyj- | lokalizacja 01-102 | Warszawa ul. Olbrachta 94B, pokoj nr 81 16 Mb ME (Inter-
nej centralna tel. 48 22 5322560 (serwerownia) net)
i Kartograficznej
Giéwny Urzad Geodezji .
i Kartografi, lokalizacia | 40 017 | katowice ul. Graniczna 29, ZUdzﬂg!‘ 4'31’0p"?tr° 16 Mb ME (Inter-
Centrum Zarzadzajace centralna tel. 48 32 3530690 » POXO) 219 net)
ASG-EUPOS (serwerownia)
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